Usabillity und Softwareentwicklung




Wer ist die MSP MedieSystempartner

AlIT-Dienstleister

ABeratung im Medienbereich
ASchnittstelle Verlagsind Medienwelt
ANWZ/WK

ADeutschlandweit verbreitet



MSP Produkte

AHonoarabrechnun{Online / SAP)
AAnzeigenbuchungssystem ( Online/ SAP)
AKassensystem

AWebshop (Online / SAP)

ATempestiva (Online)



Warum neue Software-Entwicklung?

ANeuer Anspruch an Enterprise Software
AVielfalt an Produkten
AZeitdruck

AEffizient und Effektives entwickeln
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Das ist Tempestiva

Bag Tempestiva

Terminimport

Terminexport

BREMEN

19.30 Uhr: _Kabale und Liebe fur
zwei”, Drama nach Friedrich Schit
ler; Shakespeare Company, Thea-
ter am Leibnizplatz, Schulstr. 26.
20.00 Uhr: _Best Of Loriot™, Sze-
nen von Vicco von Bllow; Theater-

- e
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Am. Anfang stand die Version 4.2




_ Commeo \
Termin- _ Externe > Module

Export Erfassung

\ /4 "
r 1
Terminpflege

Grundfunktionen / Stammdaten / API j > Basis

/
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Tempestiva 4.2 im 2. Quartal fertiggestellt

23.11.2010

V40 neue Features

V Effizientere Eingabe

V Bessere Usability MSP.._
\V Modernes Layout T
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A Erfassung von 150 Ideen

A Kategorisierung

A Priorisierung
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A Ticketvermarktung

A OnlinePortal

A Mobile
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Mai Juni Juli August

23.11.2010 Volker Austel und Maria Rauschenberger 12



Evaluierung der Markte

Zukunftsworkshop
PaperPrototypen

Testverfahren
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Evaluierung der
Markte

Mai Juni Juli August
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AGruppe von &

AUseCases

AMeinungsaustausch

Dauer: halber Tag
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AZeitpunkt

ADauer
AAutark

APersonen
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Was haben die Mitbewerber ?
Welchen Vortell haben Verlage?

Wie konnen sich Verlage positionieren?

gventim

ticketmaster:
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Hoher Bekanntheitsgrad
Frequentiertes Onliné’ortal
Ausgepragter Ticke¥erkauf

Grofl3veranstaltungen

Exklusivrechte
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3y Alle lokalen Termine

3 Qualitat der Termine
5 Content

3 Neutrale Berichterstattung

3 Hohes Vertrauen der Leserschaft
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3 Verkniupfung

3y Spezialisieren auf regionale Termine
3 Qualitat der Termine

3 Interaktion von Print und Online
Stichwort: OnlindD

Harvin am MUSIK
Schlag-

zeug.
olaqenburg, OLDENBURG
20 Uhr 19.00 Uhr: Max Herre, Singer/

W TEKM Songwriter und Mariama, Soul-
Sangerin; Kulturetage, Halle,

BahnhofstraRe 11. G4 THCM

23.11.2010
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Provisionen fur Ticketverkauf pro Verlag

Annahme: OnlinelD ab Mai 2011 produktiv
Ticketpreis: 30 Euro durchschnittlich

Provision: 7,5%, entsprich®,25¢ pro Ticket
Annahme: nach einem Jahr ist der OnluTecketverkauf

bei den Nutzern bekannt

Voraussichtliche Einnahmen

Tickets pro | durchschn. |Provision fur tagliche monatliche jahrliche

tagl. Binkaufe| iy au Ticketpreis Verlage Einnahmen | Einnahmen | Einnahmen

40 3 30,00 U 2,25 U/Ticket 270 U 8.100 U 97.200 U

e
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Evaluierung der
Markte

Zukunfts-
workshop

Mai Juni Juli
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August

22
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AGruppe von &

AMethode 65-4
A Stellwand & Posits !!!

Dauer: halber Tag
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AVerantwortliche

ARahmenbedingungen

AKnowhow

ARessourcen
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Rock Stretchrock Stretchrock

Selection Women Selection Women Selection Women

79,95 EUR 79,95 EUR

Volker Austel und Maria Rauschenberger

69,95 EUR

NEW / SALE

Rock

Selection Women

69,95 EUR




