
Volker Austel  &  Maria Rauschenberger

Usability und Softwareentwicklung

Ein Blick hinterdie Kulissen



ÁIT-Dienstleister

ÁBeratung im Medienbereich

ÁSchnittstelle Verlags- und Medienwelt

ÁNWZ/WK

ÁDeutschlandweit verbreitet
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Wer ist die MSP Medien-Systempartner ?



ÁHonoarabrechnung(Online / SAP)

ÁAnzeigenbuchungssystem ( Online/ SAP)

ÁKassensystem

ÁWebshop (Online / SAP)

ÁTempestiva (Online)
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MSP Produkte 



ÁNeuer Anspruch an Enterprise Software 

ÁVielfalt an Produkten

ÁZeitdruck

ÁEffizient und Effektives entwickeln
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Warum neue Software-Entwicklung?
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Das ist Tempestiva 



Am  Anfang  stand  die  Version   4.2

Tempestiva
Die neue Version 5
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Exchange
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Tempestiva 5
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Tempestiva 4.2  im 2. Quartal fertiggestellt

V40 neue Features

VEffizientere Eingabe 

VBessere Usability

VModernes Layout
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Rückblick: Stand 08/2010
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Steckt  noch  in  den  Kinderschuhen

Tempestiva 5
Online-Portal und Ticketvermarktung
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Á Erfassung von  150 Ideen 

Á Kategorisierung

Á Priorisierung
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Á Ticketvermarktung

Á Online-Portal

Á Mobile
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Á Evaluierung der Märkte

Á Zukunftsworkshop

Á Paper-Prototypen

Á Testverfahren
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ÁGruppe von 4-5 

ÁUse-Cases

ÁMeinungsaustausch
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Dauer:  halber Tag
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ÁZeitpunkt  

ÁDauer

ÁAutark 

ÁPersonen



Was haben die Mitbewerber ?

Welchen Vorteil haben Verlage?

Wie können sich Verlage positionieren?
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Á Hoher Bekanntheitsgrad 

Á Frequentiertes Online-Portal

Á Ausgeprägter Ticket-Verkauf

Á Großveranstaltungen

Á Exklusivrechte 
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Alle lokalen Termine

Qualität der Termine

Content

Neutrale Berichterstattung

Hohes Vertrauen der Leserschaft
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Verknüpfung

Spezialisieren auf regionale Termine

Qualität der Termine

Interaktion von Print und Online

Stichwort: Online-ID
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Provisionen für Ticketverkauf pro Verlag

2123.11.2010

Tempestiva 5

tägl. Einkäufe
Tickets pro

Einkauf

durchschn.

Ticketpreis

Provision für 

Verlage

tägliche

Einnahmen

monatliche 

Einnahmen

jährliche 

Einnahmen

40 3 30,00 ú 2,25 ú/Ticket 270 ú 8.100 ú 97.200ú
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Annahme: Online-ID ab Mai 2011 produktiv
Ticketpreis: 30 Euro durchschnittlich
Provision: 7,5%, entspricht 2,25 ϵpro Ticket
Annahme: nach einem Jahr ist der Online-Ticketverkauf 

bei den Nutzern bekannt

Voraussichtliche Einnahmen

97.200ú
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Á Brainstorming

Á Best Practices
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Brainstorming

ÁGruppe von 4-5 

ÁMethode 6-5-4

ÁStellwand & Post-its !!!

Dauer:  halber Tag
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Brainstorming
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Brainstorming

ÁVerantwortliche

ÁRahmenbedingungen

ÁKnow-how

ÁRessourcen 
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WICHTig!!
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Best Practices


